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Vraceni zboZi je bezplatné. SnaZime se, aby byl priibéh rychly a jednoduchy.

ZéSiU(OVﬂa Kéd pro zpétné zasilky: 96744244

- V ptipadé, Ze se kupuijici - spotfebitel rozhodne odstoupit od kupni smlouvy, doporucuje prodavajici
nasledujici postup: kupuijici - kontaktovani prodejce nejlépe emailem nebo telefonicky, nebo jakoukoliv
jinou formou jednostranného pravniho jedndni napf. dopisem zaslanym prostiednictvim provozovatele
postovnich sluzeb na adresu sidla prodavajiciho, nebo e-mailem na adrese: uvedené na fakture s tim, ze
pisemné uvede, Ze odstupuje od smlouvy s uvedenim ¢isla objednavky, data nakupu. Prodavajici v textové
podobé potvrdi kupujicimu-spotrebiteli pfijeti pravniho jedndani predstavujiciho odstoupeni, a to bez
zbytecného odkladu. V pfipadé odstoupeni kupujiciho - spotiebitele od smlouvy, zasle nebo preda kupujici-
spotiebitel prodavajicimu bez zbyte¢ného odkladu, nejpozdéji do ¢trnacti dnd od odstoupeni od smlouvy,
zbozi, které od ného obdrzel; tato |hiita se povaZuje za zachovanou, pokud v ni kupujici-spotrebitel odesle
zboZi prodavajicimu.

Zbozi by mélo byt vraceno proddavajicimu (ne na dobirku) kompletni,
neponicené, neposkozené, bez znamek pouZivani a v plivodnim obalu,
nesmi jevit znamky opotrebeni (pouZité pro uklid domdcnosti/nebo
prostoru) Zbozi byste méli vyzkouset a prohlédnout stejné, jako
kdybyste tak Cinili v bézné kamenné prodejné. Pokud budou na zbozi
znamky opotrebeni nebo jiného uzivani, mizZzeme jesté pred
nnavracenim kupni cenu ponizit o ndhradu za snizeni hodnoty zbozi,
které vzniklo v disledku takového zachazeni.

Naklady vraceni zboZi nese kupuijici. VSechny penézni prostfedky, které prodavajici od kupujiciho-
spotrebitele obdrzel, véetné nakladli na dodani (kromé dodatecnych nakladid vzniklych v disledku
zpUsobu dodani zvoleného kupujicim-spotiebitelem nebo platba kartou na vydejich mistech, ktery je jiny
nez nejlevnéjsi zplsob standardniho dodani nabizeny prodavajicim), budou vraceny prostiednictvim
stejného platebniho prostiedku, ktery kupujici-spotrebitel pouZil pro provedeni pocatecni transakce
(neurcil-li vsak kupuijici-spotrebitel vyslovné jinak), a to do ¢trnacti dnli od odstoupeni od smlouvy, nikoliv
vSak dfive nez kupujici-spotrebitel zbozi proddvajicimu preda nebo prokaze, Ze zbozi prodavajicimu odeslal.

Pfi kontrole vraceného zbozi se kontroluje stav, ktery jasné neprokazuje znamky pouziti. Dojde-li
k opotrebeni vyrobku/zbozi prodavajici si miZe nauctovat ¢astku za znovu vycisténi ¢i prebaleni

vyrobku/zbozi k dalsimu prodeji nebo vraceni zboZi zpatky kupujicimu.

Zasilate zbozi na reklamaci nabijejte prosim naplno baterie.
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